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First National Consulting Group

First National Consulting Group –

это первая консалтинговая компания в 

России, специализирующихся на 

операциях промышленных предприятий.

Отраслевая экспертиза FNC:

▪ фармацевтика

▪ химическая промышленность

▪ пищевая и перерабатывающая 

промышленность

▪ машиностроение

▪ агропромышленное производство

Функциональная экспертиза FNC:

▪ стратегия операций

▪ организационная структура операций

▪ управление цепями поставок, логистика

▪ закупки и снабжение

▪ производство и планирование

▪ дистрибуция и услуги для клиентов



F i r s t
N a t i o n a l
C o n s u l t i n g  G r o u p

Переход к сервисной модели бизнеса

„Скрытые чемпионы“ Европы – от остальных компаний их отличает фокус на главном

M+C Schiffer

Краткая информация о 

компании

Smiths Heimann Gerriets

Краткая информация о 

компании

Краткая информация о 

компании

…и еще более 500 „скрытых чемпионы“ Европы
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Как сконцентрироваться на главном?

Основные 

процессы

Вспомогательные 

процессы

Сотрудничество 

внутри и снаружи I
II III

IT поддержка

… но никто еще не вошел в список Fortune 

Global 500 за счет скорости заполнения 

налоговой декларации.

Основные процессы – формируют 

конкурентные преимущества

Коллаборация – процессы которые 

усиливают конкурентные 

преимущества

Вспомогательные процессы 

поддерживают конкурентные 

преимущества

Многие компании уделяют большое внимание 

вспомогательным процессам …
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Пример из скучного «геркулеса» в трендовый продукт

заказ на сайте заказ собирается 

из типовых 

компонентов

заказ готовится 

и формируется

отгрузка клиентуоснова / готовые 

наборы
наполнители

CRM

Система 

прогнозирования, 

планирования и 

диспетчеризации

▪ Полная возможность выбора из более чем миллиона комбинаций
▪ Предоставление как готовых наборов, так и кастомизированных решений

▪ Организация веб-сервиса с возможностью кастомизации продукции

▪ Интеграция системы производства с системой заказов

▪ Выдача заказов в удобных для клиентов точках продажи
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Бизнес – это сервис

Закупки
Производство / 

оказание услуг
Продажи

Основные процессы формируют конкурентные преимущества и прибыль когда они 

дополняются сервисом  …

… который быстро становится стандартом отрасли.

От 30% до 70% циклов продаж имеют 

исключения, что является индикатором 

дифференциации сервиса под 

индивидуальные потребности клиента

Следующий уровень зрелости -

дифференциация основных процессов 

под различные цели сервиса (цена, 

гибкость, сроки).

Помощь в 

формировании 

индивидуальной 

потребности

Информационная 

поддержка после 

продажи

Планирование и 

координация

Прозрачность и 

автоматизация 

процессов

Структура и 

прозрачность

Сквозная 

информация от 

потребности
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Эффективность и прозрачность

Не изобретайте велосипед, если Вы не 

собираетесь конкурировать с Cube или Trek

Прозрачность и эффективность вспомогательных процессов обеспечат для Вас 

готовые решения

Не бойтесь стандартизировать 

вспомогательные процессы.

Если они не добавляют конкурентных 

преимуществ, почему вспомогательные 

процессы должны отличаться от 

отраслевых стандартов и отвлекать 

Ваши ресурсы?
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Стандартные облачные 

бизнес-решения
Облачная IT инфраструктураСобственное ИТ

Инвестиции

Стоимость обслуживания

Гибкость

Непрерывность

Использование мирового 

опыта
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Azure

Dynamics

Фокус на сложном с точки зрения IT

Вспомогательные 

процессы

Основные процессы, 

коллаборация



Александр Жогов
Генеральный директор

+Альянс



О нас



О заказчике



Как было

Internet
Windows SBS 2011

Active Directory
1С AppServer

SQL Server
Exchange Server

SharePoint Service



Стоимость модернизации 

(оборудование + лицензии): 1 192 000 ₽



Как стало

VM size A0
Windows Server 2012 R2

Active Directory

VM size D3
Windows Server 2012 R2

1C AppServer
SQL Server

Internet

Microsoft Azure

Virtual LAN
VPN Site-to-Site

Локальная инфраструктура

Azure RemoteAPP

Windows Server 2012 R2
Active Directory

IP-АТС Oktell



Ежемесячные затраты на 

инфраструктуру: 39 000 ₽/мес



₽1 192 000,00 

₽(283 107,03)

₽638 039,44 

₽1 150 892,97 

₽(500 000,00)

₽-

₽500 000,00 

₽1 000 000,00 

₽1 500 000,00 

₽2 000 000,00 
Л О К А Л Ь Н А Я  И Н Ф Р А С Т Р У К ТУ РА MI C R O S O F T  A Z U R E

Капитальные затраты Операционные затраты

Финансовая эффективность

▼37%



О заказчике



Физический сервер Локальное хранилище 
резервных копий

Microsoft Azure Online BackUp



Стоимость хранения 1 Гб 

информации:

Возможность восстановить данные за 2 -3 часа, 

даже при полной потере информации.

3 ₽/мес.



О заказчике



Технологии

+ +



Результат



Результат



Специальное предложение*

Перенос 1С в Azure 15 000 руб.
30 000 руб.

Настройка многофакторной 

проверки для 1С
0 руб.

10 000 руб.

* До 31 июля 2017 г.

zhogov@plus-aliance.ru
Web: www.plus-alliance.ru
Fb:  www.facebook.com/zogov

Контакты:



Спасибо!

First National Consulting Group

первая консалтинговая компания в России, 

специализирующихся на операциях 

промышленных предприятий

105064, Москва, 

Нижний Сусальный пер, д.5/18, 

Бизнес-Центр "Арма"

+7 (499) 504-43-90 

info@fnc-group.ru, www.fnc-group.ru


